
SOLUÇÕES
CUSTOMIZADAS

APRESENTAÇÃO

PORTFÓLIO

WS Consultores é uma empresa de 
consultoria e de treinamento que 

atua na área de gestão de pessoas, 
de psicologia corporativa e de 

desenvolvimento organizacional.

A WS Consultores tem um portfólio 
completo de Soluções de 
Consultoria e Treinamento que 
podem ser construídas sob medida 
para a sua empresa.

CONSULTORES



Partindo de um diagnóstico, etapa em que é feito um estudo da 
realidade da empresa, desenvolvemos a arquitetura do programa, 
garantindo um encadeamento lógico de intervenção e metodologias 
para a obtenção do resultado pretendido.
Após a identificação do escopo e breve conversa para customização 
e forma de aplicação, fornecemos um plano detalhado e específico 
de trabalho.
Na sequência estão os eixos de soluções e respectivos temas de 
consultoria.

SOLUÇÕES DE
CONSULTORIA CUSTOMIZADAS

CONSULTORES

PORTFÓLIO



RH | GESTÃO DE PESSOAS

I.   Implantação ou modernização da área de recursos humanos;

II.  Planejamento estratégico da área de recursos humanos.

I.   Processo de seleção e avaliação de executivos e
profissionais especializados;

I.   Mapeamento, avaliação e gestão por competências gerenciais e comportamentais.

I.    Plano de desenvolvimento individual;

I.   Avaliação de desempenho comportamental por competências.

II.   Plano de desenvolvimento de equipe;

III.  Plano de desenvolvimento gerencial.

II.  Acompanhamento de integração e avaliação de desempenho
do novo empregado.

Recursos Humanos

Gestão de Performance

Desenvolvimento

Desempenho

RH

Recrutamento Especializado

Competências

CONSULTORES



CONSULTORES

PSICOLOGIA CORPORATIVA

I. Suporte afetivo, emocional e comportamental para as pessoas envolvidas no
processo de sucessão ou continuidade de empresas e sociedades familiares
(família, sucessores, herdeiros).

Psicologia Estratégica Aplicada ao
Desenvolvimento de Pessoas e Organizações

I. Suporte comportamental para melhoria do relacionamento e da coesão familiar. 

Negócio em Família 

Desenvolvimento de Pessoas de Negócios

Apoio Psicológico ao Processo de Sucessão

Desenvolvimento Humano Familiar

I. Formação, amadurecimento, monitoramento e integração de herdeiros e
sucessores ao ambiente de negócios, à estrutura de gestão e também ao dia a dia
da empresa.

I.  Suporte comportamental para melhoria de vínculo societário,
relacionamento interpessoal, comunicação, afinidade,
alinhamento de visão e posicionamento de gestão e mediação
de conflitos entre sócios.

I.  Intervenções breves para momentos de crise.

Primeiros Passos

Relação entre Sócios

Apoio Psicológico



CONSULTORES

I.  Um programa prático sobre o estudo da mente humana fundamentado
em obras científicas da psicologia moderna aplicada à complexa arte
de autoconhecimento, relacionamento e gestão e liderança de pessoas
em ambientes corporativos e de negócios.

Desenvolvimento de Executivos

Desenvolvimento Profissional e de Equipes

Mentoring - Formação de Líderes 

I.  Técnicas de psicologia para reconhecer, cultivar, fortalecer e maximizar a liderança.

Terapia para Desenvolvimento do Líder

I.  Programa breve focado no autoconhecimento, comportamento,
relacionamento no papel profissional e otimização de entregas
para o ambiente de negócio.

Terapia do Papel Profissional 

I.  Harmonização da convivência, mapeamento do perfil comportamental,
alinhamento de responsabilidade de entrega individual e coletiva
e ajustes de relacionamento entre o líder e os liderados.

Trabalho em Equipe



CONSULTORES

FERRAMENTAS DE GESTÃO

I.  Formulação das Declarações Corporativas de Missão, Valores e Visão de Futuro.

Ferramentas de Gestão para
Formulação de Estratégias e Planejamento

Declarações Corporativas

I.  Formulação de Planejamento Estratégico com utilização
do Balance Scorecard (BSC).

I.  Identificação dos elementos determinantes e decisivos para o sucesso do negócio.   

I.  Análise dos cenários interno e externo de uma organização
e de sua competitividade.

Fatores Críticos de Sucesso

Análise de cenário 

I.  Estabelecimento das declarações corporativas, temas e objetivos estratégicos.

Objetivos Estratégicos

Planejamento Estratégico

Ferramentas de Gestão para
Organização, Clareza e Tomadas de Decisão



CONSULTORES

SOLUÇÕES EDUCACIONAIS
CUSTOMIZADAS

Palestras, Treinamentos, Workshops
e outras metodologias de capacitação
Partindo de um diagnóstico, etapa em que é feito um estudo da realidade da 
empresa, desenvolvemos a arquitetura dos programas, garantindo o encadeamento 
lógico de temas e metodologias para a construção do conhecimento pretendido.
Os temas de treinamentos e palestras estão estruturados em competências de 
liderança, gerenciais, comportamentais e socioemocionais.
Após a escolha do tema e breve conversa para customização e forma de aplicação, 
fornecemos o programa de treinamento detalhado.

Na sequência estão os eixos de conhecimentos e seus respectivos temas de 
treinamentos:

Programas de Treinamento

Ferramentas de Gestão

Psicologia Corporativa

Outros Temas

Atende e Vende
Técnicas de Psicologia para otimizar o atendimento e 

tracionar as vendas.

Inteligência Emocional
Essencial às Pessoas e Organizações

Administre pensamentos, emoções e comportamentos 
com sabedoria.

Capital Psicológico
Os colaboradores que têm, atingem um nível superior de 

desempenho e otimizam suas entregas e o negócio.

Liderança
Técnicas de Psicologia aplicadas à formação do líder 

contemporâneo bem-sucedido.

Declarações Corporativas
Sensibilização, divulgação e aderência às “Declarações 

Corporativas”.

Planejamento Estratégico
Sensibilização para o “Planejamento Estratégico”.

Outros temas poderão ser 
customizados para sua empresa a 
partir de um trabalho de 
alinhamento das necessidades e 
expectativas com as características 
do seu negócio e o momento atual e 
desejado da organização.



SOBRE A WS CONSULTORES
Declarações Corporativas

Lógica do nosso negócio
Pessoas/gente: desenvolvimento profissional e organizacional.

Nossa Missão
Desenvolver pessoas e, como consequência,
contribuir para transformar as organizações.

Nossa Visão
Ser reconhecida pela excelência em serviços de consultoria
e de treinamento, nas especialidades de desenvolvimento organizacional e de
gestão de pessoas, posicionando-se entre as mais conceituadas empresas
do segmento.

Nossos Valores 
Sustentam as premissas norteadoras das nossas atitudes,
orientam a nossa postura e guiam toda a tomada de decisão:

Encontrar alternativas e construir soluções conjuntas,
alinhadas ao contexto da vocação, dos negócios e das
particularidades de cada cliente.

Geração de resultados

Estabelecer um relacionamento com as pessoas e as organizações que
permita o cultivo da integridade, do respeito, da confiança,
da autonomia e da coragem nas implementações das ações.

Relacionamento ético 

Primar pela estratégia de ouvir, instigar, pesquisar,
cogitar, compartilhar percepções e aprender com afinco
as nuances sobre o negócio do cliente, pois temos a
clareza de que estamos a seu serviço.

Seriedade e compromisso

CONSULTORES



CONSULTORES

CLIENTES ATENDIDOS



DO RESPONSÁVEL TÉCNICO
CURRÍCULORESUMIDO

MERANDO BOAVENTURA SANTANA

Resumo

Formação Acadêmica

Profissional com mais de 20 anos de atuação em Consultoria e Treinamento em 
Gestão de Pessoas, Desenvolvimento Organizacional, Formação de Lideranças, 
Coaching e Mentoring para Gestores, Psicologia Aplicada, Planejamento 
Estratégico com suporte do Balanced Scorecard e Ferramentas de Gestão em 
projetos institucionais de empresas privadas e públicas de segmentos diversos. 

Graduado em Psicologia, Pós-Graduado em Desenvolvimento Organizacional 
Aplicado a Recursos Humanos, MBA em Gestão Avançada de Recursos 
Humanos, Formação Profissional em Master Coaching e Mentoring, Analista 
Comportamental e extensão acadêmica em Normas, Certificação e Prêmios da 
Qualidade, Gerência da Engenharia da Qualidade, Balanced Scorecard, 
Necessidades Formativas de Educadores e Teoria Organizacionais, Educação e 
Trabalho por instituições como Unimep, Unicamp, FGV, INPG Business School,  
Instituto Isi Infinity e Sociedade Latino-Americana de Coaching.

Sólida experiência como consultor em empresas de grande, médio e pequeno 
portes, nos ramos de transporte, bebida, alimento, tecnologia, varejo, 
comunicação, consultoria contábil e tributária, distribuição de medicamentos, 
recursos hídricos, química e educação, atuando com profissionais de variados 
níveis, envolvidos em diversos projetos.

Contato
MB Santana Neto
+ 55 (19) 9.9718-3098
Instagram @merandoboaventura
santana.mbs@terra.com.br
Av. Dr. Paulo de Moraes, 555 
CEP: 13400-853 Piracicaba/SP CONSULTORES


